ОБЩЕСТВЕННЫЙ СОВЕТ 

ПРИ КОМИТЕТЕ ОБРАЗОВАНИЯ ЕВРЕЙСКОЙ АВТОНОМНОЙ ОБЛАСТИ
ПРОТОКОЛ

28 ноября 2016 









       № 2
г. Биробиджан

Заседание общественного совета при комитете образования 

Еврейской автономной области

председательствующий

- Файн Т.А., председатель Совета

секретарь
- Гетманская О.В., главный специалист-эксперт отдела контроля и надзора в сфере образования 

Присутствовали: Белугина Т.А., Брюзгин С.В., Ваюева Т.Н., Кузьмина Н.Г., Парчевская Л.В., Толстогузов П.Н.

Приглашенные: Пчелкина Т.М., Карепов И.В., Мавричева С.В.

Повестка:

1. О результатах выполнения рекомендаций (протокол № 1 от 24.06.2016 г.).
2. Об утверждении плана работы Общественного совета на 2017 год.
3. Об утверждении перечня организаций, осуществляющих образовательную деятельность, в отношении которых планируется проведение независимой оценки в 2017 году.
4. Об определении оператора независимой оценки качества образовательной деятельности организаций в 2017 году. 
5. О предложениях по разработке технического задания оператору на 2017 год. 

6. О критериях независимой оценки качества образовательной деятельности образовательных организаций Еврейской автономной области.
СЛУШАЛИ:

1. О результатах выполнения рекомендаций организациями, осуществляющими образовательную деятельность, в отношении проводилась независимая оценка в 2016 году 
ВЫСТУПИЛИ:

Гетманская  Оксана Викторовна, главный специалист-эксперт отдела контроля и надзора в сфере образования.

РЕШИЛИ:
1. Информацию принять к сведению (приложение 1).
2. Провести повторный мониторинг сайтов образовательных учреждений в мае-июне 2017 года.

СЛУШАЛИ:

2. Об утверждении плана работы Общественного совета на 2017 год.
ВЫСТУПИЛИ:

Файн Татьяна Анатольевна, председатель Общественного совета. 
Белугина Татьяна Арсентьевна, член Общественного совета.

РЕШИЛИ:

1. Утвердить план работы Общественного совета на 2017 год (приложение 2).
СЛУШАЛИ:
3. Об утверждении перечня организаций, осуществляющих образовательную деятельность, в отношении которых планируется проведение независимой оценки в 2017 году.
ВЫСТУПИЛИ:

Гетманская  Оксана Викторовна, главный специалист-эксперт отдела контроля и надзора в сфере образования.

РЕШИЛИ:
1. Провести независимую оценку качества образовательной деятельности организаций в отношении образовательных организаций области в апреле – мае 2017 года (приложение № 3).

СЛУШАЛИ:

4. Об определении оператора независимой оценки качества образовательной деятельности организаций в 2017 году. 
ВЫСТУПИЛИ:

Файн Татьяна Анатольевна, председатель Общественного совета. 

РЕШИЛИ:
1. Определить оператором независимой оценки качества образовательной деятельности организаций ОГАУ «Центр оценки качества образования».
СЛУШАЛИ:

5. О предложениях по разработке технического задания оператору на 2017 год.

ВЫСТУПИЛИ:

Брюзгин Сергей Викторович, член Общественного совета.

Мавричева Светлана Владимировна, начальник отдела контроля и надзора в сфере образования.

РЕШИЛИ:
1. Внести предложения по разработке технического задания для оператора на 2017 год (приложение 4).

СЛУШАЛИ:

6. О критериях независимой оценки качества образовательной деятельности образовательных организаций Еврейской автономной области.

ВЫСТУПИЛИ:

Файн Татьяна Анатольевна, председатель Общественного совета.
Мавричева Светлана Владимировна, начальник отдела контроля и надзора в сфере образования.

Ваюева Тамара Никитична – член Общественного совета.

РЕШИЛИ:
1. Утвердить критерии независимой оценки качества образовательной деятельности организаций образовательных организаций Еврейской автономной области, согласно Методике расчета показателей независимой оценки качества образовательной деятельности, утвержденной приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 5 декабря 2014 года № 1547 (приложение 5).
Председатель








Т.А. Файн

Секретарь 








О.В. Гетманская
Приложение № 1
УТВЕРЖДЕНА
решением Общественного совета
при комитете образования ЕАО

от 28.11.2016 № 2

Информационная справка

о результатах выполнения рекомендаций организациями,

осуществляющими образовательную деятельность,

в отношении проводилась независимая оценка в 2016 году

(протокол № 1 от 24.06.2016 г.)

По решению Общественного совета при комитете образования Еврейской автономной области  от 24 июня 2016 года в муниципальные отделы образования и общеобразовательные учреждения были направлены рекомендации по улучшению работы образовательных учреждений по результатам независимой оценки качества образования 2016 года.

Муниципальные отделы образования предоставили сводную информацию по пунктам рекомендаций:

п. 1. Администрации образовательных организаций провести анализ структуры сайтов, предоставленной на них информации (Постановление Правительства РФ от 10.07.2013 № 582 «Об утверждении Правил размещения на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обновления информации об образовательной организации»; приказ от 29 мая 2014 г. № 785 «Об утверждении требований к структуре официального сайта образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и формату представления на нем информации»); дополнить и привести в соответствие информацию об организации, осуществляющей образовательную деятельность, и ее деятельности, размещенной на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

	г. Биробиджан
	В июне-июле 2016 года был проведен мониторинг соответствия официальных сайтов общеобразовательных учреждений.

Образовательным учреждениям были направлены для использования в работе с сайтами информационные материалы и даны консультации по улучшению работы образовательной организации на официальном сайте организаций.

	Биробиджанский район
	Работа по размещению необходимой информации проведена.

Отдел образования администрации муниципального района совместно с руководителями муниципальных образовательных организаций рассматривает вопрос об установлении единого платного контента для всех ОУ района. Решение данного вопроса значительно улучшит возможности работы официальных сайтов ОУ и ДОУ.

	Облученский район
	С 25 августа по 10 сентября 2016 года проведен мониторинг деятельности образовательных организаций по размещению информации о работе образовательных организаций на официальных сайтах ОУ в сети «Интернет».

	Ленинский 

район
	Сайты образовательных учреждений приведены в соответствие с требованиями к структуре официального сайта образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». Администрацией образовательных учреждений проведен анализ структуры сайтов, отдел образования ежемесячно проводит мониторинг наполняемости сайтов. Вместе с тем в школах сел Венцелево, Степное, Новотроицкое, Кукелево не все разделы дополнены, ведется активная работа по наполнению недостающей информации. Вопросы, направленные на улучшение работы образовательного учреждения на официальном сайте, рассматриваются на районных методических объединениях учителей информатики, совещаниях руководителей.

	Октябрьский район
	Администрациями школ района проведена  работа по обновлению информации на  официальных сайтах школ в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в ряде школ создана  «Интернет- приёмная». 

	Смидовичский район
	Сайты образовательных учреждений района приведены в соответствие, имеют единую структуру, информация размещается в соответствии с правилами утвержденными Постановлением Правительства РФ от 10.07.2013 №582. В каждом образовательном учреждении имеются ответственные за ведение сайта, в октябре 2016 года проводился самоанализ ведения сайтов


п. 2. Директорам образовательных организаций рассмотреть вопросы:

- об обновлении и пополнении фонда учебной литературы;

- по улучшению (обновлению) материально-технической базы организаций. 

	
	Обновление  и пополнение фонда учебной литературы
	Работа по улучшению (обновлению) материально-технической базы организаций

	г. Биробиджан
	12753 комплекта
	МБОУ «Гимназия № 1» - мебель на 60,0 тыс. руб. 

МБОУ СОШ № 5 - мебель на 123,0 тыс. руб. и спортивное оборудование и инвентарь на 8,218 тыс. руб. 

МКОУ СОШ № 6 - оснащение медицинского кабинета на 10,0 тыс. руб. 

МБОУ СОШ № 8- учебно-наглядные пособия (167,91 тыс. руб.), спортивное оборудование и инвентарь (214,38 тыс. руб.), технологическое оборудование (321,5 тыс. руб.) 

МБОУ СОШ № 11 - учебно-наглядные пособия на 124,21 тыс. руб. 

МБОУ «Начальная общеобразовательная школа № 14» - мебель на 199,3 тыс. руб. 

МКОУ СОШ № 16 им. Н. Косникова - мебель (15,0 тыс. руб.), спортивное оборудование и инвентарь (15,0 тыс. руб.), технологическое оборудование (10,0  тыс. руб.)

МОКУ С(К)Ш - учебно-лабораторное оборудование (50,0 тыс. руб.), спортивное оборудование и инвентарь (18,0 тыс. руб.)

	Биробиджанский район
	1996 комплектов
	СОШ Валдгейм и СОШ Бирофельд - установлено видеонаблюдение. 

Проведены работы по ремонту и реконструкции зданий ОУ на общую сумму 841,5 тыс. руб.

Проведены мероприятия по обеспечению пожарной безопасности на общую сумму 558,4 тыс. руб.

По обеспечению санитарно-эпидемиологического состояния на общую сумму 34,9 тыс. руб.

МБОУ СОШ с. Дубового и МБОУ СОШ с. Птичник  - работы по текущим ремонтам спортивных залов и устройству открытой спортивной площадки на общую сумму 10507,00 тыс. руб.

	Облученский район
	3717 комплектов
	МБОУ СОО «Школа № 2 г. Облучье» - в учебные кабинеты 2 телевизора и 1 ноутбук. От регионального отделения Всероссийской политической партии «Единая Россия» в качестве спонсорской помощи школа получила 1 проектор.

МБОУ СОШ № 3 г. Облучье - 5 проекторов(4 проектора приобретено образовательной организацией за счёт внебюджетных средств, 1 проектор подарен школе от Законодательного Собрания ЕАО в честь 80-летнего юбилея); 1 цветной принтер и 1 МФУ; выпускниками прошлых лет в столовую подарено 100 кружек, в спортивный зал - 1 профессиональный волейбольный мяч; местным отделением ДОСААФ - 2 пневматические винтовки.

МКОУ СОШ № 9 п. Известковый - посуда в столовую: 24 кружки и 60 тарелок; проектор; принтер подарен школе от Законодательного Собрания ЕАО; в качестве спонсорской помощи от ЗАО «Кульдурский бруситовый рудник» -лакокрасочные материалы для косметического ремонта школы, линолеум для 1 учебного кабинета.

МКОУ СОШ № 10 им. полного кавалера ордена Славы А.И.Раскопенского п. Кульдур - комплект школьной мебели (учебные столы – 10 шт., стулья – 20 шт.)

Филиал МБОУ СОШ № 18 п. Теплоозёрск в п. Лондоко-завод в качестве спонсорской помощи получил от регионального отделения Всероссийской политической партии «Единая Россия» мебель в столовую: 10 столов и 60 стульев.

	Ленинский 

район
	2095 комплектов
	На улучшение материально-технической базы в бюджете на 2016 год денежных средств не было предусмотрено.

	Октябрьский район
	1764 комплекта
	В качестве спонсорской помощи от партии «ЕДИНАЯ РОССИЯ» поступила в образовательные учреждения учебная мебель (школа с. Пузино – шкаф, с. Столбовое – 3 парты и 6 стульев).

	Смидовичский район
	3370 комплектов
	Приобретение основных средств и материальных запасов осуществлялось из средств местного  и областного бюджета, а так же образовательные учреждения получили подарки от комитета образования ЕАО, «Общественного фонда «Социальные инициативы ЕАО», Законодательного собрания ЕАО,  «Партии Единая Россия: пандусы, мебель, принтеры, стенды, электробытовая техника, стеллажи, интерактивная доска, мультимедийный проектор, музыкальный центр, инструменты для уроков труда -1460596, тыс.руб.


п. 3. Директорам образовательных организаций организовать переход на односменный режим учебных занятий.

	г. Биробиджан
	в ОУ количество обучающихся во вторую смену осталось на уровне 2015-2016 учебного года (в первую смену обучается – 79,5 %, во вторую – 19,5 %); МКОУ СОШ № 6 в 2015-2016 учебном году перешли на односменный режим работы

	Биробиджанский район
	доля обучающихся во вторую смену в сравнении с 2015/2016 учебным годом уменьшилась на 0,2% и составила 15,1 % (в 2015 году – 15,3%)

	Облученский 

район
	обучающиеся 9-и общеобразовательных организаций и 3 филиалов (99,5% обучающихся) занимаются в одну (первую) смену: во вторую смену занимаются обучающиеся только двух классов (3 и 7 классы - 16 человек – 0,5%) в МКОУ ООШ им. Г.И.Радде, в связи с недостаточным количеством учебных классов

	Ленинский 

район
	12 ОУ работают в одну смену; во вторую смену обучаются 87 учащихся МКОУ НОШ с. Ленинское, что составляет 4,5 % 

	Октябрьский 

район
	односменный режим учебных занятий осуществляется в 3 школах и 2 филиалах; во вторую смену обучаются учащиеся МБОУ СОШ с. Амурзет - два 4-х класса,  учащиеся филиала в с. Нагибово – 2 и 3 классы, учащиеся филиала в с. Пузино – 3 класс (переход на односменный режим работы затруднён в связи с недостаточным количеством учебных кабинетов)

	Смидовичский район
	количество обучающихся во вторую смену в 2016-2017 учебном году составляет 356 человек (11,7 %); переход на односменный  режим работы невозможен из-за нехватки учебных кабинетов.


п. 4. Администрацией муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения «Начальная общеобразовательная школа № 14» организована работа четырех групп продленного дня (в каждой параллели по одному классу).

п. 5. Администрация муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения «Средняя общеобразовательная школа № 8» расширили перечень дополнительных услуг. В связи с приглашение специалистов ОГПОБУ «Биробиджанский областной колледж культуры и искусств» были расширены дополнительные услуги по направлениям «Вокальное творчество», «Хореография», «Декоративно-прикладное творчество», а также открыто направление «Я - патриот России».

п. 8. В МБОУ СОШ № 1 п. Смидович созданы все возможные условия для проведения внеурочной работы с учащимися.

Школа предоставляет возможность выбора занятий внеурочной деятельности по всем направлениям развития личности (спортивно-оздоровительное, общеинтеллектуальное, общекультурное, социальное, духовно-нравственное, проектная деятельность), что позволяет детям заниматься художественным творчеством, спортом, исследовательской деятельностью, проектной деятельностью - в соответствии со своими желаниями, интересами и потенциальными возможностями. 

Внеурочная деятельность в школе осуществляется через кружковую работу, олимпиады, экскурсии, соревнования, поисковые, научные исследования и другие формы работы. Таким образом, внеурочная деятельность охватывает все направления деятельности.

Программы  курсов внеурочной деятельности разработаны согласно ФГОС второго поколения и в соответствии  с требованиями к рабочим программам по внеурочной деятельности. Всего программ по всем направлениям - 52. 

Формирование групп учащихся курсов внеурочной деятельности было организовано перед началом учебного года. Расписание занятий по внеурочной деятельности составлено в соответствии с выбором учащихся и родителей (законных представителей) и условиями, которые имеются в школе. 

Охват обучающихся 1-6 классов, вовлеченных во внеурочную деятельность,  составляет 100% (150 учащихся). 

п. 7. В МКОУ «ООШ села Полевое» решён вопрос об обеспечении  питьевого режима для учащихся: в школьной столовой установлен бак с кипячёной водой и стаканы.

Приложение № 2
УТВЕРЖДЕН

решением Общественного совета
при комитете образования ЕАО

от 28.11.2016 № 2
План 
работы общественного совета на 2017 год

	№
	Тематика мероприятий
	Сроки проведения

	1
	1. О результатах независимой оценки качества образовательной деятельности в 2017 году.

2. Об участии в независимой оценке проектов нормативных правовых актов комитета образования ЕАО за 1 полугодие 2017 года.
	июль

	2
	1. Об утверждении перечня организаций, осуществляющих образовательную деятельность, в отношении которых планируется проведение независимой оценки в 2018 году.

2. Определение организации-оператора на 2018 год. 

3. О выполнении рекомендаций Общественного совета по независимой оценке образовательной деятельности.
	ноябрь


Приложение № 3

УТВЕРЖДЕН

решением Общественного совета
при комитете образования ЕАО

от 28.11.2016 № 2

Перечень организаций, 
осуществляющих образовательную деятельность, в отношении которых планируется проведение независимой оценки в 2017 году
	
	Наименование 

	1


	Частное общеобразовательное учреждение «Школа - интернат № 27 среднего общего образования Открытого акционерного общества «Российские железные дороги»

	Дошкольные образовательные учреждения

	2
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Центр развития ребенка - детский сад № 3» г. Биробиджан

	3
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 5» г. Биробиджан

	4
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 11» г. Биробиджан

	5
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 12» г. Биробиджан

	6
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 15» г. Биробиджан

	7
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 16» г. Биробиджан

	8
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад компенсирующего вида № 21» г. Биробиджан

	9
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Центр развития ребенка - детский сад № 24» г. Биробиджан

	10
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 28» г. Биробиджан

	11
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 29» г. Биробиджан

	12
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 31» г. Биробиджан

	13
	Муниципальное казенное  дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 32» г. Биробиджан

	14
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 37» г. Биробиджан

	15
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 39» г. Биробиджан

	16
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 43» г. Биробиджан

	17
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 44» г. Биробиджан

	18
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Центр развития ребенка - детский сад № 45» г. Биробиджан

	19
	Муниципальное бюджетное  дошкольное образовательное учреждение «Центр развития ребенка - детский сад № 48» г. Биробиджан

	20
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 49» г. Биробиджан

	21
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 50» г. Биробиджан

	22
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад села Валдгейм»

	23
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад села Найфельд»

	24
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад села Красивое»

	25
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад села Птичник»

	26
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 2 с. Ленинское»

	27
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 3 с. Ленинское»

	28
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад с. Бабстово»

	29
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад с. Башмак»

	30
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад с. Биджан»

	31
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад с. Воскресеновка»

	32
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад с. Дежнево»

	33
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад с. Калинино»

	34
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад с. Кукелево»

	35
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад с. Квашнино»

	36
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад с. Кирово»

	37
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 4 г. Облучье»

	38
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад п. Бира»

	39
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад п. Лондоко - завод»

	40
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 2 п. Теплоозерск»

	41
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад п. Кульдур»

	42
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад с. Будукан»

	43
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад п. Известковый»

	44
	Частное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 245 ОАО «Российские железные дороги»

	45
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад села Благословенное»

	46
	Муниципальное казенное  дошкольное образовательное учреждение «Детский сад села Пузино»

	47
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад села Нагибово»

	48
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад «Солнышко» села Амурзет»

	49
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 2 «Буратино» села Амурзет»

	50
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад «Родничок» с. Амурзет»

	51
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад села Екатерино - Никольское»

	52
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад села Полевое»

	53
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад села Ручейки»

	54
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад с. Ключевое»

	55
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 2 п. Приамурский»

	56
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 3 п. Николаевка»

	57
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 4 п. Николаевка»

	58
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 5 п. Смидович»

	59
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 6 п. Смидович»

	60
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 7 п. Смидович»

	61
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 74 с. Камышовка»

	62
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад с. Белгородское»

	63
	Частное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 244 ОАО «Российские железные дороги»

	Образовательные учреждения СПО

	64
	Областное государственное профессиональное образовательное бюджетное учреждение «Биробиджанский медицинский колледж»

	65
	Государственное образовательное учреждение среднего профессионального образования «Биробиджанский областной колледж культуры»

	66
	Областное государственное профессиональное образовательное бюджетное учреждение «Политехнический техникум»

	67
	Областное государственное профессиональное образовательное бюджетное учреждение «Технологический техникум»

	68
	Областное государственное профессиональное образовательное бюджетное учреждение «Технический колледж»

	69
	Областное государственное профессиональное образовательное бюджетное учреждение «Многопрофильный лицей»

	70
	Областное государственное профессиональное образовательное бюджетное учреждение «Сельскохозяйственный техникум»

	Учреждения дополнительного образования

	71
	Муниципальное образовательное автономное учреждение дополнительного образования детей «Центр детского творчества»

	72
	Областное государственное бюджетное учреждение культуры дополнительного образования «Детская хореографическая школа»

	73
	Областное государственное бюджетное учреждение дополнительного образования «Детско-юношеская спортивная школа облспорткомитета»

	74
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение дополнительного образования «Детская музыкальная школа» г. Биробиджан 

	75
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение дополнительного образования детей «Детская художественная школа» г. Биробиджан 

	76
	Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования «Детско-юношеская спортивная школа» г. Биробиджан 

	77
	Муниципальное казенное учреждение  дополнительного образования детей «Центр детского творчества» муниципального образования «Биробиджанский муниципальный район» 

	78
	Муниципальное учреждение дополнительного образования «Районная детская музыкальная школа»

	79
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение дополнительного образования «Дом детского творчества п. Приамурский»

	80
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение дополнительного образования детей «Детско-юношеская спортивная школа» п. Смидович

	81
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение дополнительного образования «Детская школа искусств» пос. Смидович

	82
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение дополнительного образования «Детская музыкальная школа» пос. Николаевка

	83
	Муниципальная казенная образовательная организация дополнительного образования «Детская школа искусств»

	84
	Муниципальное автономное учреждение «Центр развития спорта» муниципального образования «Облученский муниципальный район»

	85
	Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования детей «Центр детского творчества села Амурзет»

	86
	Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования «Районная детская музыкальная школа» муниципального образования «Октябрьский муниципальный район» Еврейской автономной области

	87
	Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования «Детская музыкальная школа» муниципального образования «Ленинский муниципальный район» Еврейской автономной области

	88
	Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования «Детско-юношеская спортивная школа» муниципального образования «Ленинский муниципальный район» Еврейской автономной области

	89
	Муниципальное казенное учреждение дополнительного образования детей «Дом школьников с. Ленинское»

	90
	Областное государственное автономное образовательное учреждение дополнительного образования «Детско-юношеский центр «Солнечный»

	91
	Областное государственное бюджетное учреждение дополнительного образования «Детско-юношеский центр еврейской культуры» 

	92
	Областное государственное бюджетное образовательное учреждение дополнительного профессионального образования (повышения квалификации) специалистов «Учебно-методический центр по гражданской обороне, чрезвычайным ситуациям и пожарной безопасности»

	93
	Областное государственное автономное образовательное учреждение дополнительного профессионального образования «Институт повышения квалификации педагогических работников»

	94
	Областное государственное автономное учреждение «Центр оценки качества образования»

	Детские дома

	95
	Областное государственное образовательное бюджетное учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей «Детский дом № 1»

	96
	Областное государственное образовательное бюджетное учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей «Детский дом № 2»

	97
	Областное государственное образовательное бюджетное учреждение для детей сирот и детей, оставшихся без попечения родителей «Детский дом № 3»

	Федеральные образовательные учреждения

	98
	Федеральное государственное бюджетное профессиональное образовательное учреждение «Известковское специальное учебно-воспитательное учреждение для обучающихся с девиантным (общественно опасным) поведением открытого типа»

	99
	Федеральное казенное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа Управления Федеральной службы исполнения наказаний по Еврейской автономной области»

	100
	Федеральное казенное профессионального образовательное учреждение № 330 Федеральной службы исполнения наказаний 


Приложение № 4

УТВЕРЖДЕНЫ

решением Общественного совета
при комитете образования ЕАО

от 28.11.2016 № 2

Предложения по разработке технического задания 

для оператора ОГАУ «Центр оценки качества образования»

на 2017 год

1. Разработать программное обеспечение для сбора, хранения и статистической обработки информации о состоянии качества образовательной деятельности образовательных организаций, в соответствии с утвержденными показателями и критериями.

2. Обеспечить сбор, хранение и статистическую обработку информации о состоянии качества образовательной деятельности.

Порядок (последовательность, этапы) выполнения работ

1. Оперативно проводить статистическую обработку информации состоянии качества образовательной деятельности.

постоянно

2. В течение 3 рабочих дней по завершению работ, предоставить в комитет образования Еврейской автономной области статистическую информацию о результатах мониторинга качества образовательной деятельности организаций.

до 10.06.2017
Приложение № 5

УТВЕРЖДЕН

решением Общественного совета
при комитете образования ЕАО

от 28.11.2016 № 2

МЕТОДИКА

расчета показателей независимой оценки качества

образовательной деятельности организаций Еврейской автономной области

Перечень показателей и их значение рассчитывается в соответствии с приказом Минобрнауки России от 5 декабря 2014 г. № 1547 «Об утверждении показателей, характеризующие общие критерии независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность».

Основными источниками данных являются:

1. Официальный сайт образовательной организации.

2. Сайт www.bus.gov.ru.

3. Текст отчета о результатах самообследования, размещенный на сайте образовательной организации.

4. Официальные статистические данные.

5. Данные опросов по удовлетворенности образовательными услугами.

По каждой группе показателей рассчитывается сумма. Также рассчитывается итоговая сумма по всем показателям. 

Методика расчета показателей

(заполняется организацией-оператором по каждой

образовательной организации)

1. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, касающиеся открытости и доступности информации об организациях, осуществляющих образовательную деятельность.

1.1. Полнота и актуальность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность (далее - организация), и ее деятельности, размещенной на официальном сайте организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть Интернет) (для государственных (муниципальных) организаций - информации, размещенной, в том числе на официальном сайте в сети Интернет www.bus.gov.ru).
Источники данных: официальный сайт образовательной организации в сети Интернет, официальный сайт www.bus.gov.ru.

учреждения среднего профессионального образования

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Балл за позицию

	1
	Заполненный раздел «Сведения об образовательной организации» на главной странице сайта (далее - СР)
	1

	2
	Заполненный подраздел «Основные сведения»
	1

	3
	Заполненный подраздел «Структура и органы управления ОО»
	1

	4
	Заполненный подраздел «Документы»
	1

	5
	Заполненный подраздел «Образование»
	1

	6
	Заполненный подраздел «Образовательные стандарты» (в виде ссылок на разделы официальных текстов или официальные тексты – по выбору ОО)
	1

	7
	Заполненные подразделы «Финансово-хозяйственная деятельность», «Платные образовательные услуги»
	1

	8
	Заполненный подраздел «Материально-техническое обеспечение и  оснащенность образовательного процесса»
	1

	9
	Заполненный подраздел «Вакантные места для приема (перевода)»
	1

	10
	Заполненный подраздел «Стипендии и иные виды материальной поддержки» 
	1

	Максимальный балл
	10


дошкольные образовательные учреждения, общеобразовательные учреждения, учреждения дополнительного образования, учреждения дополнительного профессионального образования

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Балл за позицию

	1
	Заполненный раздел «Сведения об образовательной организации» на главной странице сайта (далее - СР)
	1

	2
	Заполненный подраздел «Основные сведения»
	1

	3
	Заполненный подраздел «Структура и органы управления ОО»
	1

	4
	Заполненный подраздел «Документы»
	1

	5
	Заполненный подраздел «Образование»
	1

	6
	Заполненный подраздел «Образовательные стандарты» (в виде ссылок на разделы официальных текстов или официальные тексты – по выбору ОО)
	1

	7
	Заполненные подразделы «Финансово-хозяйственная деятельность», 
	1

	8
	Заполненный подраздел «Платные образовательные услуги»
	

	9
	Заполненный подраздел «Материально-техническое обеспечение и  оснащенность образовательного процесса»
	1

	10
	Заполненный подраздел «Вакантные места для приема (перевода)»
	1

	Максимальный балл
	10


1.2. Наличие на официальном сайте организации в сети Интернет сведений о педагогических работниках организации (подраздел в «Руководство. Педагогический (научно-педагогический) состав»)

Источники данных: официальный сайт образовательной организации в сети Интернет

дошкольные образовательные учреждения, общеобразовательные учреждения, учреждения среднего профессионального образования, учреждения дополнительного образования, учреждения дополнительного профессионального образования

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Балл за позицию

	1
	Наличие сведений о руководителе организации
	1

	2
	Наличие контактных данных руководства организации: телефон, электронная почта (далее - контактные данные)
	1

	3
	Наличие сведений о заместителе(ях) руководителя организации
	1

	4
	Наличие контактных данных заместителей руководителя организации
	1

	5
	Наличие перечня педагогического (научно-педагогического) состава организации
	1

	6
	Информация о персональном составе педагогических работников
	ФИО, занимаемая должность (должности), преподаваемые дисциплины
	1

	
	
	уровень образования, наименование направления подготовки и (или) специальности
	1

	
	
	квалификация (опыт работы), ученое звание и степень (при наличии)
	1

	
	
	данные о повышении квалификации и (или) профессиональной переподготовке (при наличии)
	1

	
	
	общий стаж работы, стаж работы по специальности
	1

	Максимальный балл
	10



1.3. Доступность взаимодействия с образовательной организацией по телефону, электронной почте, с помощью электронных сервисов, предоставляемых на официальном сайте организации в сети Интернет, в том числе наличие возможности внесения предложений, направленных на улучшение работы организации

Источники данных: официальный сайт образовательной организации в сети Интернет

дошкольные образовательные учреждения, общеобразовательные учреждения, учреждения среднего профессионального образования, учреждения дополнительного образования, учреждения дополнительного профессионального образования

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Балл за позицию

	1
	Наличие возможности взаимодействия участников образовательного процесса с организацией
	2

	Доступность взаимодействия:

	2
	по телефону (наличие контактных телефонов, указание времени возможного взаимодействия)
	2

	3
	по электронной почте (наличие одного или нескольких электронных адресов)
	2

	4
	с помощью электронных сервисов (электронная форма для обращений участников образовательного процесса)
	2

	5
	наличие возможности внесения предложений (электронная форма для внесения предложений участниками образовательного процесса, связанных с деятельностью образовательной организации, электронный сервис для on-line взаимодействия с руководителями и педагогическими работниками образовательной организации)
	2

	Максимальный балл
	10


2. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, касающиеся комфортности условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

2.1. Материально-техническое и информационное обеспечение организации оценивается по результатам анализа материалов самообследования или данных, представленных на сайте образовательной организации.
Источники данных: официальный сайт образовательной организации в сети Интернет, отчет о результатах самообследования

общеобразовательные учреждения, учреждения среднего профессионального образования 

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Балл за позицию

	1
	Обеспеченность учащихся компьютерами (количество компьютеров в расчете на одного учащегося)
	1

	2
	Обеспеченность ОО мультимедийными проекторами (количество мультимедийных проекторов на учебный коллектив)
	1

	3
	Обеспеченность ОО интерактивными досками и приставками (количество интерактивных досок и приставок)
	1

	4
	Наличие лабораторий и/или мастерских (объекты для проведения практических занятий)
	1

	5
	Наличие современной библиотеки-медиатеки с наличием стационарных или переносных компьютеров с выходом в интернет 
	2

	6
	Обеспеченность специализированными кабинетами (библиотеки, кабинеты технологий, оборудованные лабораторным оборудованием учебные кабинеты по химии и физике, и др.)
	1

	7
	Обеспеченность лабораторным и демонстрационным оборудованием
	1

	8
	Наличие электронных учебников и учебных пособий (электронные образовательные ресурсы, доступ к информационным системам и информационно-телекоммуникационным сетям) 
	2

	Максимальный балл
	10


дошкольные образовательные учреждения

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Балл за позицию

	1
	Обеспеченность воспитанников компьютерами (количество компьютеров в расчете на одного воспитанника)
	1

	2
	Обеспеченность ОО мультимедийными проекторами (количество мультимедийных проекторов на детский коллектив)
	2

	3
	Обеспеченность ОО интерактивными досками и приставками (количество интерактивных досок и приставок)
	2

	4
	Обеспеченность демонстрационным оборудованием
	2

	5
	Наличие электронных учебников и учебных пособий (электронные образовательные ресурсы, доступ к информационным системам и информационно-телекоммуникационным сетям)
	3

	Максимальный балл
	10


учреждения дополнительного образования

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Балл за позицию

	1
	Обеспеченность учащихся компьютерами (количество компьютеров в расчете на одного учащегося)
	1

	2
	Обеспеченность ОО мультимедийными проекторами (количество мультимедийных проекторов на учебный коллектив)
	1

	3
	Обеспеченность ОО интерактивными досками и приставками (количество интерактивных досок и приставок)
	1

	4
	Наличие лабораторий и/или мастерских (объекты для проведения практических занятий)
	1

	5
	Наличие современной библиотеки-медиатеки с наличием стационарных или переносных компьютеров с выходом в интернет
	1

	6
	Обеспеченность специализированными кабинетами (библиотеки, кабинеты технологий, оборудованные лабораторным оборудованием, оборудованные актовые залы и др.) 
	2

	7
	Обеспеченность лабораторным и демонстрационным оборудованием
	1

	8
	Наличие электронных учебников и учебных пособий (электронные образовательные ресурсы, доступ к информационным системам и информационно-телекоммуникационным сетям) 
	2

	Максимальный балл
	10


учреждения дополнительного профессионального образования

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Балл за позицию

	1
	Обеспеченность учащихся (слушателей) компьютерами (количество компьютеров в расчете на одного учащегося (слушателя)
	1

	2
	Обеспеченность преподавателей (количество компьютеров в расчете на одного преподавателя)
	1

	3
	Обеспеченность ОО мультимедийными проекторами (количество мультимедийных проекторов на учебный коллектив)
	1

	4
	Обеспеченность ОО интерактивными досками и приставками (количество интерактивных досок и приставок)
	1

	5
	Наличие современной библиотеки-медиатеки с наличием стационарных или переносных компьютеров с выходом в интернет
	1

	6
	Обеспеченность специализированными кабинетами (библиотеки, кабинеты технологий и др.) 
	2

	7
	Обеспеченность лабораторным и демонстрационным оборудованием
	1

	8
	Наличие электронных учебников и учебных пособий (электронные образовательные ресурсы, доступ к информационным системам и информационно-телекоммуникационным сетям) 
	2

	Максимальный балл
	10


2.2. Наличие необходимых условий для охраны и укрепления здоровья, организации питания учащихся (воспитанников, слушателей)

Источники данных: официальный сайт образовательной организации в сети Интернет, отчет о результатах самообследования

учреждения дополнительного образования

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Балл за позицию

	1
	Наличие условий для оказания первичной медико-санитарной помощи (лицензированный медицинский кабинет, договор с медицинской организацией)
	2

	2
	Наличие организованного питания (столовая, буфет), организация питьевого режима
	2

	3
	Обеспечение безопасности учащихся во время пребывания в организации (специализированная охрана, пропускной режим)
	2

	4
	Соблюдение санитарно-эпидемиологических правил и нормативов
	2

	5
	Проведение санитарно-гигиенических, профилактических и оздоровительных мероприятий, обучение и воспитание в сфере охраны здоровья граждан в РФ, расследование и учет несчастных случаев с учащимися во время пребывания в организации в порядке, установленном законодательством РФ.
	2

	Максимальный балл
	10


дошкольные образовательные учреждения, общеобразовательные учреждения,

 учреждения среднего профессионального образования

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Балл за позицию

	1
	Наличие условий для оказания первичной медико-санитарной помощи (лицензированный медицинский кабинет, договор с с медицинской организацией)
	1

	2
	Наличие организованного питания (столовая, буфет), организация питьевого режима
	1

	3
	Обеспечение безопасности учащихся (воспитанников) во время пребывания в организации (специализированная охрана, пропускной режим, домофон)
	2

	4
	Соблюдение санитарно-эпидемиологических правил и нормативов
	1

	5
	Наличие психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи (психолого-педагогическое консультирование, коррекционно-развивающие и компенсирующие занятия, логопедическая помощь)
	2

	6
	Наличие спортивного зала
	1

	7
	Наличие дополнительных помещений для занятий спортом (тренажерный зал, бассейн, оборудованная спортивная площадка - стадион)
	2

	Максимальный балл
	10


учреждения дополнительного профессионального образования

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Балл за позицию

	1
	Наличие условий для оказания первичной медико-санитарной помощи
	2

	2
	Наличие организованного питания (столовая, буфет), организация питьевого режима
	3

	3
	Обеспечение безопасности учащихся (слушателей) во время пребывания в организации (пропускной режим)
	3

	4
	Соблюдение санитарно-эпидемиологических правил и нормативов
	2

	Максимальный балл
	10


2.3. Условия для индивидуальной работы с учащимися (воспитанниками, слушателями)

Источники данных: официальный сайт образовательной организации в сети Интернет, отчет о результатах самообследования

дошкольные образовательные учреждения

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Балл за позицию

	1
	Наличие кружков, спортивных секций 
	2

	2
	Наличие творческих коллективов
	2

	3
	Наличие дополнительных помещений для занятий спортом, творчеством
	2

	4
	Наличие штатных логопедов
	2

	5
	Наличие штатных психологов
	2

	Максимальный балл
	10


общеобразовательные учреждения, учреждения среднего профессионального образования 

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Балл за позицию

	1
	Наличие кружков, спортивных секций, творческих коллективов
	2

	2
	Наличие дополнительных помещений для занятий спортом, творчеством
	2

	3
	Наличие индивидуальных учебных планов
	2

	4
	Наличие штатных психологов
	2

	5
	Наличие штатных логопедов
	2

	Максимальный балл
	10


учреждения дополнительного образования

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Балл за позицию

	1
	Наличие кружков, спортивных секций, творческих коллективов
	5

	2
	Наличие дополнительных помещений для занятий спортом, творчеством
	5

	Максимальный балл
	10


учреждения дополнительного профессионального образования

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Балл за позицию

	1
	Наличие индивидуальных учебных планов
	5

	2
	Наличие дополнительных общеразвивающих программ
	5

	Максимальный балл
	10


2.4. Наличие дополнительных образовательных программ

Источники данных: официальный сайт образовательной организации в сети Интернет, отчет о результатах самообследования

дошкольные образовательные учреждения, общеобразовательные учреждения, учреждения среднего профессионального образования, учреждения дополнительного образования

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Балл за позицию

	1
	Наличие программ социально-педагогической направленности
	1

	2
	Наличие программ технической направленности
	2

	3
	Наличие программ физкультурно-спортивной направленности
	1

	4
	Наличие программ художественной направленности
	1

	5
	Наличие программ естественно-научной направленности
	2

	6
	Наличие программ туристско-краеведческой направленности
	1

	7
	Наличие дополнительных (авторских) образовательных программ
	2

	Максимальный балл
	10


учреждения дополнительного профессионального образования

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Балл за позицию

	1
	Наличие индивидуальных учебных планов
	1

	2
	Проведение семинаров, тренингов
	2

	3
	Проведение конференций
	1

	4
	Дистанционное обучение
	1

	Максимальный балл
	10


2.5. Наличие возможности развития творческих способностей и интересов учащихся (воспитанников, слушателей), включая их участие в конкурсах и олимпиадах (в том числе во всероссийских и международных), выставках, смотрах, физкультурных мероприятиях, спортивных мероприятиях, в том числе в официальных спортивных соревнованиях, и других массовых мероприятиях

Источники данных: официальный сайт образовательной организации в сети Интернет, отчет о результатах самообследования

дошкольные образовательные учреждения, общеобразовательные учреждения, учреждения среднего профессионального образования, учреждения дополнительного образования 

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Балл за позицию

	1
	Наличие и полнота информации о конкурсах и олимпиадах в отчетном году, проводимых организацией
	1

	2
	Удельный вес численности учащихся (воспитанников), принявших участие в отчетном году в различных олимпиадах, смотрах, конкурсах в общей численности учащихся (кроме спортивных) (менее 10% - 0 баллов, 10% и более - 1 балл)
	1

	3
	Наличие в отчетном году, из числа учащихся (воспитанников) в образовательной организации, победителей конкурсов, смотров и др. на мероприятиях различного уровня (региональный, всероссийский, международный (по 1 баллу за каждый уровень))
	3

	4
	Удельный вес численности учащихся (воспитанников) в образовательной организации, принявших участие в спортивных олимпиадах, соревнованиях в общей численности учащихся, в том числе международных (менее 10% - 0 баллов, 10% и более - 1 балл) в отчетном году
	1

	5
	Наличие в отчетном году победителей спортивных олимпиад различного уровня (по 1 баллу за каждый уровень - региональный, всероссийский, международный)
	3

	6
	Проведение мероприятий по сдаче норм ГТО
	1

	Максимальный балл
	10


учреждения дополнительного профессионального образования

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Балл за позицию

	1
	Наличие и полнота информации об олимпиадах в отчетном году, проводимых организацией
	3

	2
	Удельный вес численности учащихся (воспитанников, слушателей), принявших участие в отчетном году в различных олимпиадах, смотрах, в общей численности учащихся (воспитанников, слушателей) - (менее 10% - 1 балл, 10% и более - 2 балла)
	1-2

	3
	Наличие и полнота информации о конкурсах в отчетном году, проводимых организацией 
	3

	4
	Удельный вес численности учащихся (воспитанников, слушателей), принявших участие в отчетном году в различных конкурсах в общей численности учащихся (воспитанников, слушателей) - (менее 10% - 1 балл, 10% и более - 2 балла)
	1-2

	Максимальный балл
	10


2.6. Наличие возможности оказания учащимся (воспитанникам, слушателям) психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи

Источники данных: официальный сайт образовательной организации в сети Интернет, отчет о результатах самообследования

дошкольные образовательные учреждения, общеобразовательные учреждения, учреждения среднего профессионального образования, учреждения дополнительного образования, учреждения дополнительного профессионального образования

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Балл за позицию

	1
	Наличие психолого-педагогического консультирования учащихся (воспитанников, слушателей), их родителей (законных представителей), педагогических работников (наличие программы психологического сопровождения деятельности какой-либо категории учащихся (воспитанников, слушателей)
	3

	2
	Наличие коррекционно-развивающих и компенсирующих занятий с учащимися (воспитанниками, слушателями), логопедической помощи учащимся (воспитанникам)
	2

	3
	Наличие комплекса реабилитационных и других медицинских мероприятий
	2

	4
	Наличие действующих программ оказания помощи учащимся (воспитанникам, слушателям) в социальной адаптации, профориентации, получении дополнительных профессиональных навыков, трудоустройстве
	3

	Максимальный балл
	10


2.7. Наличие условий организации обучения и воспитания учащихся (воспитанников, слушателей) с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов

Источники данных: официальный сайт образовательной организации в сети Интернет, отчет о результатах самообследования

дошкольные образовательные учреждения, общеобразовательные учреждения, учреждения среднего профессионального образования, учреждения дополнительного образования, учреждения дополнительного профессионального образования

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Балл за позицию

	1
	Наличие учащихся (воспитанников, слушателей) с ограниченными возможностями здоровья
	2

	2
	Использование специальных учебников, учебных пособий и дидактических материалов
	1

	3
	Использование специальных технических средств обучения коллективного и индивидуального пользования
	1

	4
	Предоставление учащимся (воспитанникам) с ограниченными возможностями здоровья специальных технических средств обучения индивидуального пользования в постоянное пользование
	2

	5
	Предоставление услуг ассистента (помощника), оказывающего обучающимся необходимую техническую помощь
	1

	6
	Проведение групповых и индивидуальных коррекционных занятий (наличие приема в специальные (коррекционные) группы по различным образовательным программам, мероприятия, обеспечивающие вовлечение детей с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов в общественную жизнь образовательной организации (экскурсии, классные часы, концерты и т.д.)
	1

	7
	Обеспечение доступа в здания организаций, осуществляющих образовательную деятельность, для учащихся (воспитанников, слушателей) с ограниченными возможностями здоровья (свободный доступ к местам занятий, наличие пандусов, поручней, расширенных дверных проемов и т.д.)
	1

	8
	Оказание психологической и другой консультативной помощи учащимся (воспитанникам, слушателям) с ограниченными возможностями здоровья
	1

	Максимальный балл
	10


По п.п. 3.1, 3.2, 4.1, 4.2, 4.3 единицей измерения показателей, в которых являются проценты, строится пропорциональная балльная шкала, в которой 100 % соответствуют 10 баллам.

3. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, касающиеся доброжелательности, вежливости, компетентности работников.

Источник данных: результаты анкетирования получателей образовательных услуг на сайте оператора, результаты анкетирования получателей образовательных услуг.

3.1. Доля получателей образовательных услуг, положительно оценивающих доброжелательность и вежливость работников организации от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг (10 % - 1 балл)

3.2. Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных компетентностью работников организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг (10 % - 1 балл)

4. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, касающиеся удовлетворенности качеством образовательной деятельности организации

Источник данных: результаты анкетирования получателей образовательных услуг на сайте оператора, результаты анкетирования получателей образовательных услуг.

4.1. Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных материально-техническим обеспечением организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг (10 % - 1 балл).

4.2. Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных качеством предоставляемых образовательных услуг, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг (10 % - 1 балл).

4.3. Доля получателей образовательных услуг, которые готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг (10 % - 1 балл).

